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Sehr geehrter Kunde, sehr geehrte Kundin 

Wenn die Kräfte nicht ausreichen, die täglichen Haushaltarbeiten selbständig zu erledigen, unterstützt 
das Fachpersonal der Spitex Waldenburgertal vorübergehend oder während längerer Zeit Einzel-
personen und Familien in der Haushaltführung. Sei dies altersbedingt, durch Krankheit, Unfall oder als 
Entlastung von Familien. Unsere Mitarbeiterinnen sind keine „Putzfrauen“, sondern unterstützen dort, wo 
dringend Hilfe gebraucht wird. Hauswirtschaftliche Dienstleistungen werden, wenn immer möglich 
gemeinsam mit der betreuten Person durchgeführt. Deshalb werden Sie sicher verstehen, dass Ihre 
Anwesenheit während des Einsatzes notwendig ist.  

Unsere Dienstleistungen sind von den Gemeinden stark subventioniert. Daher klärt eine Fachperson in 
Zusammenarbeit mit den Kunden, den Angehörigen und Ärzten den Bedarf und Umfang der 
Unterstützung beim Erstbesuch sorgfältig ab.  

Hauswirtschaftliche Leistungen sind von der Grundversicherung der Krankenkasse ausgeschlossen und 
werden nur mit einer entsprechenden Zusatzversicherung übernommen. Bitte informieren Sie sich 
bei Ihrer Krankenkasse. 

Kosten: 

Abklärung, Beratung und erstellen der Klienten Dokumentation 

Pro Stunde CHF 76.90 

Die hauswirtschaftlichen Dienstleistungen werden in 5 Minuten Schritten berechnet.  

Pro Stunde  Mitglieder Nichtmitglieder 

  CHF 40.00 CHF 45.00 

Reinigungsutensilien: 

Bitte beachten Sie, dass unsere Mitarbeiterinnen auf einwandfreie und intakte Geräte angewiesen sind, 
um ihre Arbeit zuverlässig und gründlich erledigen zu können.  

 Funktionierender Staubsauger mit Zubehör, intaktem Kabel und Stecker, sowie Ersatzstaubsäcke 

 Besen, Fegebürste und Putzkessel 

 Saubere und geeignete Putz- und Bodenlappen (waschbar bei 60 Grad) 

 Allzweckreiniger, Entkalker, WC-Reiniger 

 Bügelbrett, entkalktes Bügeleisen mit intaktem Kabel und Stecker 

 Intakte und gereinigte Waschmaschine sowie Waschmittel und die Möglichkeit die Wäsche zu 
trockenen 

Haftung: 

Die Spitex Waldenburgertal übernimmt die Haftung nur bei Schäden an Geräten, welche durch 
fahrlässige Handhabung unserer Mitarbeitenden entstanden sind. Geräte, welche durch normale 
Abnützung defekt sind, müssen vom Klienten selber ersetzt werden.  

Danke, dass Sie während des Einsatzes das Rauchen unterlassen.  

Spitex Waldenburgertal 


